Regulamin zwiedzania wystawy statej
~Krakéw — czas okupacji 1939-1945"w Fabryce EmalidDskara Schindlera, oddziale
Muzeum Historycznego Miasta Krakowa

1. Godziny otwarcia Muzeum:

W sezonie zimowym

e poniedziatki od godz. 10:00 do 14:00

» od wtorku do niedzieli od godz. 10:00 do 18:00
W sezonie letnim

e poniedziatki od godz. 10:00 do 16:00

e od wtorku do niedzieli od godz. 10:00 do 20:00

UWAGA: w kazdy pierwszy poniedziatek miesia Muzeum jest zamkgte.

2. Wystawe stah ,Krakdw — czas okupacji 1939945" w Fabryce Emalia Oskara
Schindlera mgna zwiedzéa indywidualnie lub w grupach zorganizowanych.

3. Grupa zorganizowana nie o liczy¢ wiecej niz 25 i nie mniej ni 15 oséb @dcznie
z opiekunami grupy, pilotem).

4. Zwiedzanie Muzeum przez grupy zorganizowane jestlime po dokonaniu rezerwaciji,
minimum 3 dni przed terminem zwiedzania, zasrpdnictwem strony internetowej
www.mhk.pl lub www.bilety.mhk.pl lub bezpérednio w kasie muzeum zgodnie
Z opisanl na tej stronie procedar

5. Grupy zorganizowane obligatoryjnie zwiedzajystawe z przewodnikiem wyznaczonym
przez Muzeum lub przewodnikiem posiaggm aktualny certyfikat wydany przez
Muzeum a uprawniagy do oprowadzania po wystawie statej.

6. Osoby zwiedzace indywidualnie mog dokona rezerwaciji biletébw oraz za dodatkgw
optas wykupi¢ ustug: przewodnick (wymagana rezerwacja przewodnika min. 3 dni
przed terminem zwiedzania)

7. Aktualny cennik oraz wykaz osOb uprawnionych do emst bezptatnego i ulgowego
znajduje st na stronie www.mhk.pl

8. Organizacja zwiedzania Muzeum w poniedziaiki:
a/ wstp na wystaw jest wolny, ale tylko za okazaniem bezptatnego
biletu pobranego w kasie Muzeum
b/ grupy zorganizowane naaysip bezptatny, ale ponogskoszty ustugi
przewodnickiej
9. W Muzeum obowgzuje dzienny limit zwiedzagych.
10.Przed wejciem na wystaw naleey dokon& zakupu biletow do Muzeum zgodnie
z cennikiem optat za zwiedzanie Muzeum
11.Grupy i osoby indywidualne wchoalna wystaw zgodnie z godzipwejscia podan na
bilecie.
12.Czas zwiedzania wystawy dla grup zorganizowanyoRk.-90 min.



13.Zalecany wsip dla miodziey od lat 14, mtodsze dzieci mpgwiedz& wystawe tylko
z rodzicami lub opiekunami.

14.Muzeum naley zwiedz& zgodnie z obowizujacym kierunkiem i poradkiem
zwiedzania.

15.Podczas zwiedzania nale stosowéd si do uwag i zaleade przewodnika oraz
pracownikow obstugi Muzeum.

16. Ostatnie wejcie na wystaw nastpuje 90 min. przed jej zamkguiem.

17.W wypadku, niewykorzystania przez grupy zorganizogvalub zwiedzajcych
zamawiagcych ustug przewodnick, rezerwacji lub braku zawiadomienia o rezygnagji z
zwiedzania lub ustugi przewodnickiej, w zarezerwowra terminie co najmniej na 3 dni
kalendarzowe przed zarezerwowanym terminem, poddakbdnujcy rezerwacji zostanie
obciazony kan umowra w wysokdaci 100 zt.

18.Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany terminu zwi@dzaw uzasadnionych
przypadkach.

19.Muzeum zastrzega sobie prawo do nie @@y grup zorganizowanych nie
przestrzegagych niniejszego regulaminu.

20.Na wystawie stalej obowzuje zakaz fotografowania zzyciem lamp btyskowych
i statywow.

21.Na wystawie nie wolno spgwat zywnosci i napojow, palt tytoniu oraz rozmawia
przez telefon.

22.Zabrania si wstepu do Muzeum osobom nietzzeym lub zachowujcym skt w sposéb,
ktory zagraa bezpieczéstwu zbioréw, zakidca pogdek zwiedzania, narusza ogolnie
przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

23.Zabronione jest wnoszenia na wystaw

* broni palnej i biatej, amunicji, przedmiotow uznahy za potencjalnie

niebezpieczne,

* materiatow wybuchowych, tatwopalnych i toksycznych,

» dhugich parasoli,

e plecakow i daego bagau,

e zwierzt
Dodatkowe informacje mua uzyska pod nr tel./fax (12) 257-10-17,
od poniedziatku do patku, w godz. od 10.00 do 15.0lib poczi elektronicza:
fabrykaschindlera@mhk.pl

24 Wewntrz instalacji rzebiarskiej na Il pitrze ( tzw. rotunda z nazwiskami osob z Listy

Schindlera) mge przebywé jednorazowo nie wcej niz 10 0osob.

25.Wykupienie biletu wize sk automatycznie z akceptagasad niniejszego regulaminu.




